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ContratosidelAdhesion

Contratos de adhesion de depdsitos

¢Qué es un contrato de adhesion?
Son aquellos en los que la institucion supervisada es quien
define las clausulas y/o condiciones que lo rigen, quedando el

usuario en la libertad de contratar o no el producto o servicio
por ellos ofrecidos.

¢Qué informacion y formalidades deben cumplir
los contratos de adhesion?

- El objeto del contrato.

- Estar escritos en idioma espanol en lenguaje sencillo y
claro.

- Debera ser legible.

- Identificar a las partes que se obligan y firman el contrato.

- El costo anual total para el usuario (intereses mas otros
cargos).

- Eltiempo o plazo de vigencia.

- Derechos y obligaciones de las partes.

Los Contratos de Depdsitos deben contener como minimo:

- Los sujetos: Identificacion del usuario y la institucion super-
visada y domicilios de las partes.

- Ladescripcion del producto o servicio financiero contratado.

- La vigencia, condiciones y procedimientos para realizar
modificaciones en los términos y condiciones pactados,
incluyendo la cancelacion anticipada del contrato.

- Gomisiones y tasas de interés.

- Mecanismos de cobro o pago admitidos.

- Procedimientos y plazos para la presentacion de reclamos.

Su firma vale...

InfOrmese antes de
firmar un Contrato



